CEPIC- CENTRO EUROPEO DI PSICOLOGIA INVESTIGAZIONECRIMINOLOGIA
Studio di consulenza per leindagini difensive nei procedimenti penali
Studio di psicologia
Studio di consulenza e formazione
Per informazioni o contatti: Dr. Chiara Camerar® 3867812

PSICOLOGIA DEL TERRORISMO
di
Marco Cannavicci
(psichiatra — criminologo)

Il fenomeno del terrorismo € molto poco studiatd sui risvolti psicologici ed anche in questo
momento in cui i mass media offrono ampio spaz® hgina sul terrorismo € molto raro trovare
degli articoli che ne analizzino la componente @sigica. Il terrorismo ha come obiettivo finale il
suscitare nelle persone del campo avversario @eflezioni negative come la paura, I'angoscia,
l'inibizione delle attivita e la riduzione dei commpamenti sociali. E' un modo quindi per
condizionare, controllare, inibire il comportameratibrui attraverso la suggestione emotiva della
paura. Da sempre la violenza e la paura, sia espEs attentati che minacciate dalla propaganda,
sono usate come tecniche di pressione sulla pdpaavversaria.

Dall'll settembre scorso nel mondo occidentaleidananza delle immagini degli aerei che si
schiantano contro le torri gemelle a New York havprato un cambiamento nella routine
quotidiana di moltissime persone. L'obiettivo noa solo il creare ad esempio grosse difficolta nel
trasporto aereo, per I'amplificata paura indotta ghasi tutti hanno nel prendere I'aereo, per aui d
allora in tutto il mondo si prende 'aereo solosseettamente necessario. In piu le ultime minacce
del terrorismo batteriologico stanno modificandeual abitudini come andare al cinema, al
ristorante, prendere la metropolitana o sempliceenaprire la posta.

Gli atti di terrorismo coinvolgono emotivamentetéuta popolazione avversaria, non solo quindi
obiettivi come gli uomini di governo, i politici le forze armate. Il terrorista ottiene, con I'efifed
uccisione di poche (o molte) vittime, il condiziomento inibitorio di tutta la popolazione
avversaria. Il coinvolgimento emotivo riguarda latgnte stimolazione di ogni forma di paura che
risieda nella personalita della vittima. Si amp#hi#no infatti non solo la paura della morte, ma anch
guelle intime e soggettive della paura delle maattegli incidenti, delle brutte notizie e di nelt
altre ancora. C’é inoltre una piu forte intolleranallo stress e alle frustrazioni. Aumenta la
diffidenza e l'ostilita verso tutto cido che é stem, sconosciuto, estraneo al proprio quotidiano.
Persone che gia avevano per motivi personali umrcapie equilibrio psicologico, dopo I'11
settembre si sono ritrovate a non dormire, a nastiie a stare da sole, a rifiutare i luoghi affole

a far un uso massiccio di psicofarmaci sedativitiTquesti effetti psicologici e comportamentali
rappresentano l'obiettivo del terrorismo.

Per coinvolgere il maggior numero di persone padssitierrorismo ha bisogno ed usa i mezzi di
comunicazione di massa che fungono quindi da iregmesle ma necessaria cassa di risonanza.
Non potrebbe esistere il terrorismo senza gioradklevisione ed e per questo che il fenomeno e
esploso in questo secolo ed in questi anni. Ogmottista cerca il contatto con la stampa e le
televisioni ed accetta ogni richiesta di intervisten piacere. Il governo degli USA ha per questo pi
volte chiesto ai network dell'informazione, comed&IN, una specie di censura sulle dichiarazioni
di Osama Bin Laden. Il terrorismo vuole agire sottifiettori e le telecamere delle televisioni. No
avrebbe avuto lo stesso effetto psicologico il sagemplicemente che due aerei si erano abbattuti
sulle torri gemelle. Il saperlo leggendolo sul gale sarebbe stata una semplice informazione con
scarsa risonanza emotiva, cosi come avviene peguénti genocidi che avvengono in Africa tra
tribu rivali. Il terrorista sa che nel mondo delamunicazione globale esiste solo cio che la
televisione trasmette. Vedere piu e piu volte gired che esplodevano sulle torri, e da piu
angolazioni, ne moltiplica il distruttivo impattcsipologico sulla popolazione. Non € piu solo
informazione, € un dramma emotivo collettivo, ugaaimento interiore pubblico e per ognuno é
un cedimento delle proprie certezze e dell'equdilsu cui si regge il vivere civile.
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La personalita di Osama Bin Laden

Il ritratto psicologico di Osama Bin Laden che egeedalla stampa, leggendo come viene desgritto
da chi lo conosce da tempo, e assai sorprendesEm® Bin Laden viene descritto come una
persona timida, introversa, socialmente impacciata, solitario molto intelligente ma anche
gravemente disadattato. Da adolescente ha fatt@qupare alcuni suoi parenti per il suo pessjmo
carattere e questi avrebbero voluto per lui unapiarpsicologica. C'é una foto di famiglia, che é
stata molto riprodotta dalla stampa internazionaleui lui, quattordicenne, si trova in Svezia ¢an
suoi fratelli. Dalla foto emerge un ragazzo cheasconde con imbarazzo e si pone ai margin| del
gruppo. Immagine difficile da associare alle deseni attuali del “principe del male” che sta
facendo tremare il mondo occidentale.
Dai suoi discorsi, che vengono diffusi dalle TVI@aemerge una visione riduttiva e semplicistica
del mondo in cui prevale un senso cospiratoriordmondo guidato da ebrei e americani contro i
musulmani ed i palestinesi in particolare. E’ ur@one che si collega a pensieri atipici e disttirba
da nuclei di tipo paranoideo. Dalle sue parole gmena visione estremamente ingenua del mondo,
colorata di estrema ignoranza politica, ma asswiatde certa ed acritica. | giornalisti che lo hanno
intervistato in passato descrivono le sue ideetipoé come “stravaganti’. E’ la “stravaganza”
paranoidea del suo pensiero che lo ha condottatadpretare il corano e la religione islamicqg in
modo personale e separato dal resto del mondo masol Osama Bin Laden da sempre ha ayuto
fondi sufficienti per trasformare le sue paranagieuna giusta causa a cui arruolare quante| piu
persone possibili. Con una personalita di quesgio tion € possibile intavolare trattative, dialoghi,
compromessi non essendo in grado di ammettere duntsta diversi dal proprio. Ed & secondo
guesta ottica che va combattuto, come un eroei¢atighe ha avuto a disposizione abbastanza
soldi e distruttiva tecnologia da passare allaatoome uno dei piu noti ed illustri sconfitti.

D

Le immagini di morte e di terrore, sia in video chdla stampa, non inducono al ragionamento,
colpiscono direttamente I'emotivita dello spettatddi fronte allimmagine della morte, nell’attimo

in cui viene consumato il dramma dell’attentataroniediatamente dopo, lo spettatore subisce un
condizionamento psicologico acritico che scavaécarbprie capacita di ragionamento: quello che
riceve é solo una suggestione emotiva. Con il raggieento si toglierebbe efficacia ad ogni forma di
induzione della paura: ragionare scaccia le paure.

In piu si puo affermare che ogni scena di mortelpespettatore € una evocazione della propria
morte e quindi produce angoscia, produce pauraagrsnento. Questo accade soprattutto quando
la morte riguarda persone in qualche modo simidiineg a noi, con cui € possibile identificarsi.
L’identificazione con le persone simili a noi appag rassicura normalmente e fisiologicamente |l
nostro bisogno di appartenenza e di protezionetaViat quando viene colpito il nostro simile ci
sentiamo piu vulnerabili e piu minacciati anche per il semplice pensiero che poteva capitare
anche a noi.

C’e da dire inoltre che il terrorismo con il suaica di sangue e di odio stimola e gratifica ankzhe
componente violenta e distruttiva del nostro incimscioe il nostro istinto di morte. Dentro
l'inconscio di ognuno di noi risiede una componevitdenta e distruttiva che chiede di tanto in
tanto di essere soddisfatta in qualche modo. Etpknare la sete di violenza di questa componente
della nostra personalita che si corre al cinemadere i film dell’'orrore, che rallentiamo per st@ad
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guando vediamo delle macchine incidentate e chegiadho tanto su quelle tremende immagini
dell'attacco e della fine delle torri gemelle diWw& ork.

Il senso di appartenenza ci rende quindi partedgi dramma di chi veramente e morto
nell'attentato alle torri gemelle di New York. Edeestesso fisiologico senso di appartenenza che,
per altri versi, sta suscitando consensi ed appioma nel mondo islamico nei confronti
dell’attentato. Il terrorismo islamico ha infatigllemento religioso in primo piano e con I'elemento
religioso si richiama inevitabilmente la storia llegcontri tra il mondo islamico ed il mondo
cristiano. La storia, dalle crociate in poi, ha peenvisto soccombere il mondo islamico e questo
viene vissuto in oriente con un profondo sensmgiuistizia e sete di vendetta. E su questo senso di
ingiustizia e bisogno di vendetta che Osama Binebasta puntando per cercare di compattare il
mondo islamico contro il mondo occidentale. E’ éoguindi il pericolo che dal terrorismo si possa
passare ad una nuova guerra di religione, attraviérsontagio dei mass-media. Il terrorismo
islamico quindi, tramite i mass-media, sta veicdtmanche in occidente, fra i musulmani, il senso
di bisogni, di leggi, di verita e di rivendicazionen riconosciute dagli occidentali e che spingono
gli islamici, suscettibili alla suggestione deltegiustizie storiche, al rifiuto delle leggi occidak

ed al coinvolgimento al fanatismo terrorista. Iregio senso Osama Bin Laden sta ottenendo non
solo consensi politici nel mondo arabo estremisia,anche nuovi “arruolati” sia in Bosnia che in
Albania, come riportano le cronache di questi giorn

Nei nuovi “arruolati” si stimola il passaggio dalkegalita alla clandestina illegalita, vivendo don
fondi offerti dalla causa fondamentalista. Questespne si staccheranno progressivamente dalla
realta e non sara piu possibile discutere con leamfrontarsi con loro. Il loro distacco ed
isolamento rendera il loro fanatismo sempre piticedd ed aggressivo al punto che quando verra
dato loro l'ordine di attaccare gli obiettivi oceittali non avranno alcuna remora nel morire
obbedendo agli ordini ricevuti.

Come reagire alla paura

Il terrorismo ha per bersaglio la nostra emotistéscitando in noi lo smarrimento, la paura, il
panico. Queste emozioni ci fanno sentire ancoradphbli, fragili e vulnerabili e fanno sentire gli
avversari piu forti, potenti e terribili. Il terremo induce una sottovalutazione di chi lo subede
una sopravvalutazione di chi lo esercita.
Sottovalutandoci, sottostimandoci diventiamo prddaaure e di angosce. Crescono le fobie g le
ossessioni che altro non sono che dei meccanisaalpgici per tornare padroni di noi e sentire che
controlliamo la nostra vita e quanto ci accaddettorista vuole farci perdere il controllo della

nostra realta e della nostra quotidianita ed énajcorrendo alla routine della quotidianita,ealll
nostre abitudini che recuperiamo la nostra sic@ezzun certo equilibrio. Sentire che oggi accade
tutto come accadeva ieri € un modo molto efficamesentirsi sicuri e per trarre il beneficio che il

senso della continuita della vita offre.

14

| metodi tradizionali delle polizie occidentali #ano ostacolo verso il terrorismo islamico non solo
per l'invisibilita del nemico, ma anche per la manza in loro della paura della morte che possa
funzionare come razionale deterrente. Tuttavia salo gli stati democratici sono vulnerabili ai
metodi dei terroristi, anche le dittature definilmbme “stati di polizia” hanno dovuto fare i conti
con i successi dei terroristi. Quando il terrorisfallisce cio accade piu spesso non per I'efficacia
preventiva della polizia bensi fallisce per eriaterni alla organizzazione terrorista oppure pérch
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troppe persone erano a conoscenza dei piani. Lz fdr polizia per avere successo contro il
terrorismo devono scendere anche loro sul pianda déegalita, attraverso operazioni non
convenzionali, definibili come operazioni di spiggé o “intelligence”. Tali atti possono anche
prevedere intercettazioni, arresti, perquisizionmetodi di interrogatorio non consentibili dalle
leggi in vigore. Una buona intelligence deve améva consentire anche l'infiltrazione di propri
agenti nei movimenti terroristici.

Il terrorismo ha modificato in molti casi il corskella storia, tuttavia nelle democrazie occidentali
dove non e I'uomo politico che conta, bensi ileisa sociale, nessun sistema sociale democratico e
mai stato abbattuto dal terrorismo.

Identikit del terrorista

Nella stragrande maggioranza dei casi si trattgiaiani uomini di eta compresa tra i 20 ed |30
anni. E’ la fascia di eta infatti che si lascia mi@gmente trascinare dalle ideologie al fanatismo e
allazione diretta. Imbevuti di ideologia e fanatie non discutono le disposizioni che vengono
impartite loro, anche se si tratta di andare in@palla morte. | giovani inoltre hanno a disposnao
quella rapidita di movimenti che li rende adatteazioni terroristiche. Nella maggioranza dei ¢asi
si tratta di giovani di aspetto comune, non in grddattirare I'attenzione su di loro. Le esperienz
del terrorismo definite con il termine di “anni giombo”, sia in Italia che in Germania, ci hanno
presentato un giovane di elevata cultura, ateoettispalla religione, con un solido equilibrio
psicologico, pur avendo alle spalle una famiglidiaie, in cui erano deficitarie le figure paretit

di riferimento. | giovani terroristi del mondo istéco hanno invece evidenziato un livello medio-
basso di cultura, una famiglia molto solida edaiaite spalle e la pericolosa tendenza al fanatismo
religioso. In tutti i terroristi si € sempre oss&x che piu si chiudevano ed isolavano rispett@ |all
societa piu diminuiva il loro senso di realta, aimando cosi dichiarazioni sempre piu farneticanti
da rendere quindi ogni loro “delirio” come giust@essibile. In tutti i terroristi si € anche sempre
osservato che la molla che li ha spinti ad agserapre 'odio.
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